COMUNE DI CAZPAC.I

PROVINCIA DI PALERMO

P.IVA C.F. 80019740820 C.C.P. N. 13823901

Prima Area

Servizio di assistenza all'autonomia e alla comurazione agli alunni disabili delle scuole del
territorio per il periodo presuntivo di quattro mesi.

CAPITOLATO D'APPALTO

ART.1 Oggetto dell'affidamento e fonti di finanzianento

Il presente capitolato ha come oggetto l'affidarmetel servizio di assistenza all’autonomia e alla
comunicazione per gli alunni disabili che frequa@o gli istituti scolastici presenti sul territori
comunale. Il servizio di che trattasi é finanzietm fondi del bilancio comunale.

ART . 2 Utenza
Gli utenti del servizio sono 9 ( nove ) alunni absi .

ART . 3 Finalita

Il servizio si configura come lo strumento di imento, per garantire l'integrazione scolastich e i
diritto allo studio dei disabili.

Il presente capitolato regola i rapporti tra il Qom e la Cooperativa affidataria circa
I'espletamento del servizio e le relative modalitattuazione.

I Comune assicurera il necessario coordinamentapartira le opportune direttive allo scopo di
rendere omogenea l'attivita.

ART . 4 Costi e durata del servizio
Il periodo di durata del servizio decorre dafi@dmento del servizio, con inizio presuntivo pe22
maggio 2017 e conclusione presuntiva per il 22migre 2017, con interruzione dell’erogazione in
corrispondenza delle vacanze fissate dalle scueldel periodo estivo - per un periodo presuntivo d

guattro mesi e comungue fino al completamentotakale monte ore come da scheda economica
riepilogativa .

ART. 5 Personale
Operatori in possesso di attestato di formazdirnsssistente all’autonomia e alla comunicazione,

o diploma di Laurea in Psicologia / Scienze deltanfiazione o equipollenti, con funzioni di
assistente all’autonomia e alla comunicazione.

L’assistenza in oggetto dovra essere erogatarimidue di 10 ore settimanali per ogni minore,
con rapporto operatore/minore 1:1 . |l numero depkratori potra variare , comunque fino ad un
numero massimo di nove unita; il numero definitidegli operatori sara preferibilmente

determinato in funzione dell’abbinamento tra opmete minore, tenuto conto della continuita
educativa tra i minori e le unita che in preceddmaano svolto il servizio di che trattasi .

Tutti gli operatori dovranno assolvere con impegrailigenza le loro mansioni favorendo a tutti i
livelli un clima di reale e responsabile collabaoaz in armonia con gli scopi che I'Ente perseg
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ART. 6 Prestazioni

Assistente specialistico ( all'autonomied alla comunicazione)
Media la comunicazione e I'autonomia dello studeligabile con le persone che interagiscono con
lui nellambiente scolastico mediante strategie usila necessari per garantire un’interazione
efficace. Fornisce sostegno alla realizzazioneedatitenzialita relazionali e sociali per favorire i
rapporto con il gruppo e la migliore fruizione pibdle delle opportunita di socializzazione;
Collabora con la Neuropsichiatria Infantile, il penale scolastico, I'Assistente Sociale Comunale e
con il nucleo familiare di origine nelle attivita @tuazioni che richiedono un supporto socio-
relazionale e/o di facilitazione della comunicazon

Il servizio dovra essere espletato nei limiti d@#iirio scolastico e nei giorni di attivita scolaati

nell'ambito delle attivita fissate dall’istituziorszolastica, potra essere espletato sia all'intehe
all'esterno dell'istituto scolastico

Gli orari e i relativi turni saranno predispostildalitta affidataria sulla base delle esigenze atie
essa verranno rappresentate dal Dirigente scalastila persona da quest’ultimo incaricata.

ART. 7 Obbligazioni del concessionario

Il concessionario € tenuto a gestire il servizich trattasi con propria organizzazione, nel tispe
delle disposizioni della vigente normativa.

Il calendario di servizio dovra corrispondere deadario scolastico.

Sono a carico del concessionario:

- il costo del personale;

- il costo di eventuali attrezzature e materialaiso del personale;

- il costo dell'assicurazione RC e infortuni pigpeérsonale;

Il concessionario deve:

- rispettare, per gli operatori impiegati nella tgwse del servizio, le normative di legge e di
C.C.N.L. applicabili al settore socio assistenzedecativo delle Cooperative Sociali;

- osservare la normativa in materia di prevenzidegli infortuni ed igiene del lavoro, nonché in
materia di sicurezza sul lavoro;

- garantire la riservatezza delle informazionintai bambini utenti e ai loro familiari.

ART. 8 Partecipazione e controllo

I Comune ha ampie facolta di indirizzo e di cotirache attuera nelle forme che riterra piu
opportune, anche applicando procedure atte abaazione dei livelli qualitativi e funzionali del
servizio e del grado di soddisfazione dellutenoperando il necessario coordinamento e
impartendo le direttive per 'omogeneita delle \atéi e vigilera sul rispetto delle clausole del
presente capitolato, del piano di gestione e digfigosizioni legislative e regolamentari.

ART. 9 Condizioni

La Cooperativa aggiudicataria dovra:

a) comunicare ad avvio servizio per iscritto 1'e@@mominativo degli operatori utilizzati
per 1l'espletamento delle attivita, completo di gafiga, con allegati i relativi titoli di
studio e professionali, per le prestazioni da espke nonché a comunicare
tempestivamente ogni variazione all’elenco sia prseria che definitiva,

b) curare che il personale sia di buona condottaaheoe civile, che mantenga un contegno
riguardoso e corretto nei confronti degli utenti;
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c) L'Ufficio di Servizio Sociale comunale ha la éé di richiedere, per motivi di comprovata
gravita da comunicarsi in via riservata al Legaleappesentante della cooperativa,
avvicendamento o la sostituzione di operatordentito non idoneo allo svolgimento delle
mansioni. La cooperativa aggiudicataria dovra gtiranla conseguente ed immediata
sostituzione degli operatori non ritenuti idonaillo svolgimento delle prestazioni, con
preavviso scritto all'Ufficio comunale competenBovra garantire altresi la sostituzione
del personale a qualsiasi titolo assente (ferie]athia, maternita, permessi, etc.). La
Cooperativa aggiudicataria € tenuta a comunicateoed giorni, I'eventuale sostituzione
del personale segnalandone i motivi all'Ufficio 8lervizio Sociale. Se un operatore si
assentera per piu di tre giorni senza che la diggiudicataria abbia provveduto alla
sostituzione, verra applicata una penale di Eur@@%er ogni giorno di assenza.

d) osservare le disposizioni di legge vigenti interaa di assicurazione obbligatoria
esonerando il Comune da ogni responsabilita siaosgti utenti che verso gli operatori;

e) comunicare la propria posizione Inail;

f) applicare nei confronti del proprio personal@ehdente tutte le norme contenute nei
contratti collettivi di lavoro vigenti nel periodoontrattuale, nonché osservare le norme
derivanti dalle leggi relative agli obblighi assrativi previdenziali ed assistenziali.

A tal fine la cooperativa aggiudicataria dovra ésbmensilmente unitamente alla fattura
la seguente documentazione:

Dichiarazione a firma del legale rappresentamée modi previsti dalla normativa vigente,
attestante il rispetto degli obblighi contrattuabrevidenziali ed assistenziali versati in
favore dei propri dipendenti impiegati per il sea di assistenza all’autonomia e alla
comunicazione nelle scuole del Comune di Capacgettp del presente appalto; che la
retribuzione mensile é stata erogata agli operabtmpiegati nel rispetto del contratto
collettivo di lavoro.

L'ufficio di Servizio Sociale potra richiedere inuglunque momento alla cooperativa
ulteriore documentazione in merito (copia dei cattir copie delle buste paga etc); si da
atto che la cooperativa trasmettera la suddettaumi@ntazione previa acquisizione del
consenso al trattamento dati ( D.lgs. 196/03 ) ddepdegli interessati.

La Cooperativa aggiudicataria dovra, inoltre, ates con apposita dichiarazione scritta
dal Legale Rappresentante se le spettanze dovidé&vee alla tredicesima mensilita e al
trattamento di fine rapporto lavoro, verranno efiate mensilmente o complessivamente.
L'Amministrazione Comunale rimane comunque esendaagni responsabilita derivante
dall'eventuale mancato rispetto degli obblighi agsativi, assistenziali e previdenziali nei
confronti delle unita lavorative impiegate dallatfai aggiudicataria, fermo restando
I'obbligo per la Cooperativa a curare detti adenmgnthnei modi e nei termini di legge.

g) documentare mensilmente le prestazioni effedudagli operatori tramite schede,
redatte dalla Cooperativa, vidimata e firmata dalératore e dai Dirigenti Scolastici o dai
loro delegati che dovra essere allegata mensilmatite fatturazione del servizio ai fini
della liquidazione;

h) dotare il personale di tutti gli strumenti tecinoccorrenti ( materiale di cancelleria,
fogli di presenza etc.);

L'Ufficio di Servizio Sociale vigilera e verificharla corretta esecuzione del servizio e le
effettive prestazioni erogate agli utenti dagli ogteri della Cooperativa aggiudicataria.
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ART . 10 Recesso dal contratto

Qualora, effettuati i richiami formali, non si giato seguito a quanto segnalato, si procedera alla
risoluzione del contratto, senza che la Ditta agjgataria abbia nulla a pretendere dal Comune. La
risoluzione del contratto potra avvenire anchevmdonta delll Amministrazione Comunale, qualora
la stessa venga nella determinazione di gestirettainente il servizio o per sopravvenute
indisponibilita finanziarie. In tal caso ne dovissere data comunicazione alla Ditta aggiudicataria
con 15 giorni di anticipo e nulla sara dovuto ali@ssa a titolo di risarcimento per mancati utili.

Le osservazioni e i richiami di particolare rilieebe I'Ufficio di Servizio sociale riterra di daee
fare nei confronti degli operatori saranno sempreventivamente comunicati al Legale
Rappresentante della Cooperativa aggiudicataria.

Art. 11 Clausola penale

In caso di mancato espletamento del servizio, petivian imputabile al concessionario, o di
espletamento in maniera difforme al presente okgdd, verra applicata una penale giornaliera pari
a € 100,00, nella prima ipotesi e €. 50,00, netleonda.

Dell’applicazione della penale e dei motivi chealimo determinata, il Dirigente del Servizio
informera, tempestivamente, tramite PEC il concessio.

Per le penalita , il concessionario dovra emettexta di credito verso Il Comune per I'importo
della penalita da questo comunicata.

Art. 12 Clausola risolutiva espressa

La Cooperativa € tenuta ad assicurare, quanto gim@vinel capitolato d'appalto e in
particolar modo quanto proposto nell'offerta migéibva.

Nel caso il concessionario non rispettasse le olausel presente capitolato o gli impegni assunti

nel progetto migliorativo , il Comune lo diffidenger iscritto mediante PEC con invito ad
eliminare l'inadempimento entro breve termine epdesentare, contemporaneamente, le sue
giustificazioni. Nel caso le inadempienze prosegpnis oltre il termine assegnato,

I'’Amministrazione Comunale avra titolo per risolék rapporto con un preawviso, notificato nelle
stesse forme, di venti giorni; alla scadenza il @Qoenrientrera nella gestione del servizio
affidandolo all’istituzione concorrente che segwegraduatoria ove, l'offerta, di quest'ultima,
dovesse rispondere alle esigenze dell’amministn@zstessa.

Art. 13 Costituzione collegio arbitrale

Le controversie saranno deferite ad un collegidgtratb composto da tre esperti, nominati uno da
ciascuna delle parti ed il terzo, con funzioni degtdente, d’'intesa tra le stesse parti, 0 in ¢Aso
disaccordo, dal Presidente del Tribunale di Palerbaoparte deve far pervenire la nomina del
proprio arbitro entro venti giorni dal ricevimentizlla nomina della controparte che ha assunto
l'iniziativa. Nel caso in cui non sia possibileopedere entro il termine suddetto, la nomina sara
demandata al Presidente del Tribunale di Palerinoollegio arbitrale si pronuncera, secondo
diritto, entro venti giorni dalla nomina del Pbmnte, stabilendo, anche, a quale delle parti fara
carico la spesa per il suo funzionamento, che deasere anticipata dalla parte che prende
l'iniziativa del giudizio.

| termini fissati per la nomina del Presidente e lpepronuncia del lodo arbitrale potranno essere
prorogati, per una sola volta, dietro richiestaivata e assenso delle parti.
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Art. 14 Costo del servizio

Il costo del servizio é invariabile per tutta larata dell'appalto. La Cooperativa aggiudicataca n
potra richiedere alcuna revisione del prezzo a liasta in quanto questo e impegnativo e
vincolante per il periodo indicato nel presenteitcdgto. Non potra essere richiesto risarcimento
danni in caso di ritardo dell'inizio del serviziowdito al Comune.

Alla scadenza, il rapporto € sciolto di dirittonga bisogno di disdetta.

ART . 15 Divieto di subappalto

La Cooperativa aggiudicataria dovra assumere ergealitettamente I'appalto ed € espressamente
vietato sub concedere ad altri, tutto o in paatgualsiasi titolo o sotto qualsiasi forma, il seiv
oggetto del presente appalto pena la risoluzioheadratto.

ART.16 MODALITA’ DI EMISSIONE DEI DOCUMENTI CONTABILI

La fattura elettronica sara intestata a: COMUNECBPACI, Piazza Calogero Troia s.n.c. 90040
CAPACI, P.1. 80019740820.

Il pagamento delle forniture & soggetto alle olddigni di contrasto alla criminalita organizzata di
cui all'art. 3 della legge 13 agosto 2010, n.13&eciabilita dei flussi finanziari.

Alle liquidazioni si provvedera mensilmente, en8@ giorni dalla ricezione della relativa fattura
emessa a norma di legge.

Ove dovessero emergere errori 0 difformita, I'Uffipreposto, entro 15 giorni, trasmette gli
opportuni rilievi all'ente, il quale inviera unaoua nota di contabilita entro ulteriori 15 giorni.

Art. 17 Spese contrattuali e di segreteria
Le spese inerenti e conseguenti al contratto senmgero a carico del concessionario.

Art. 18 Norme di rinvio
Per tutto quanto non espressamente previsto dseéme capitolato, operano le norme del codice
civile e delle leggi speciali in materia.



